
 

关于我们 

关于“洁净卑诗 家居升级”  
 
“洁净卑诗 家居升级”（CleanBC Better Homes）是一个在线中心，为卑诗省的屋主和企业提供信息、

返利和支持，以减少新建及现有住宅或建筑的能源消耗和温室气体排放。“洁净卑诗 家居升级”由卑诗省

政府和加拿大联邦政府通过低碳经济领导基金资助。“洁净卑诗 家居升级”返利项目由 BC Hydro、
FortisBC 和 BC Housing 管理。 

“洁净卑诗 家居升级”资源包括： 
• 易于使用的返利搜索工具，供您在翻新或新建住宅时使用 
• 一站式申请“洁净卑诗 家居升级”、BC Hydro、FortisBC 以及当地政府的返利 
• 有关节能升级和获得返利的信息和常见问题 
• 面向正在进行房屋改造的屋主和企业免费的节能指导服务，包括由节能专家回应的电邮和电话热

线 
• 搜索工具，助您找到 EnerGuide 评分系统住宅改造注册节能顾问 
• 承包商名单，助您找到最近的注册承包商 

面向卑诗省下述建筑类型的资源与支持： 
• 住宅翻新 
• 住宅新建 

  

“节能指导”服务 
 
“节能指导”（Energy Coach）是一项面向卑诗省屋主与商业建筑业主和主管的免费辅导服务。“节能指

导员”均为经过培训的节能专家，可针对您拥有的能效升级选项和机会，提供基于建筑科学的信息。他们

可以在节能升级的每个阶段为您答疑解惑。“节能指导”服务面向个人屋主，还有一些特选的指导服务面

向商业建筑业主或主管。“节能指导”服务旨在为您提供有关返利项目和升级选项的一般性建议，不可替

代 EnerGuide 节能评估或承包商的建议。更多信息，请参考使用条款。 

“节能指导”服务包括： 
• 通过免费热线或电邮联系“节能指导员” 
• 关于能效升级和返利的信息和一般性建议 
• 可根据您的需要将您转至适合的项目代表 

https://www.canada.ca/en/environment-climate-change/services/climate-change/low-carbon-economy-fund.html
https://betterhomesbc.ca/rebate-search-tool/
https://app.bchydro.com/hero
https://betterhomesbc.ca/residential-renovation/faq/
https://betterhomesbc.ca/connect/
https://betterhomesbc.ca/renovation/ea/
https://betterhomesbc.ca/renovation/program-registered-contractors/
https://betterhomesbc.ca/terms-and-conditions/


 

“节能指导”的完整使用条款参见我们的隐私页面。 
 
我们可以使用粤语、普通话、旁遮普语、波斯语协助您浏览网站并获取“节能指导”服务。如需协助，请发送电邮

至info@empowerme.ca 
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